Temaheaefte om

3Kloverens retningslinjer
for magtanvendelser

- til Bekendtgarelsen om lov om voksenansvar for anbragte barn og unge

3Kleveren
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Temahaeftet er lavet pa baggrund af "Lov om voksenan-
svar for anbragte barn og unge” og formidler lovgivning
om magtanvendelse, samt 3Klgverens retningslinjer, sa
alle har kendskab til og handler i overenstemmelse med
dem. Temahaeftet indeholder udvalgte og seerligt rele-
vante emner og overskrifter fra lovgivningen pd omradet,
formidlet med udgangspunkti 3Klgverens tilgang til mag-
tanvendelser.

Med loven om voksenansvar tydeliggeres reglerne pa
omradet, samt adgangen til at foretage indgreb som led i
den daglige omsorg.

Den fulde lov udleveres til alle medarbejdere i forbindelse
med ansattelse, og alle medarbejdere har skrevet under
pa, at de har leest og forstaet den.
Den findes i ansattelsesbogen.
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3Kleverens metoder til at undga magtanvendelser

Pa 3Kleveren er vores vision at undga alle former for magtanvendelser.
Derfor arbejder vi med at:

e Veere ikke-konfronterende.

e Arbejde med low arousal.

e Mgde bgrnene udfra en neuropaedagogisk tilgang.

e Skabe en forudsigelig hverdag ud fra en visuel struktur.

e Stille krav bgrnene kan imgdekomme.

e Indrette miljget med de bedste forudsaetninger for barnets trivsel.
e Skaerme barnet, nar det har brug for det.

e Aflede barnet eller lave personaleskift.

e Lave handleprofiler malrettet det enkelte barn.

Ovenstaende gar det naturligt for 3Klgverens personale at undga brug af
magt og magtanvendelser i dagligdagen.

Der findes ogsa en bekendtgorelse om magtanvendelser overfor
voksne, som galder for de unge, der er fyldt 18 ar, men i sarlige til-
feelde alligevel bor pa 3Klgveren.

Den vigtigste forskel mellem de to bekendtggrelser er, at magtanven-
delser overfor voksne skal indberettes indenfor tre dage.
Bekendtgarelsen for voksne kan findes i Personalehandbogen og i
Det Gule Bibliotek.




Magtanvendelser pa 3Klgveren

Udgangspunktet er, at magtanvendelse ikke er
tilladt. Alle andre padagogiske handlemuligheder
skal konkret veere udtemte, for en magtanvendelse
foretages.

Magtanvendelse pa 3Klaveren...

e kan og ma aldrig erstatte omsorg, pleje og socialpsedagogisk bi-
stand.

o skal altid fglges op med tryghedsskabende tiltag i forhold til barnet.

e kan aldrig bruges for at gennemfare en fastlagt eller aftalt pesedago-
gisk aktivitet eller statte.

e ma alene anvendes, nar forholdene i det enkelte tilfeelde gor det
absolut pakraevet.

e kan ikke bruges for at fastholde voksenrolle overfor barnet.

e kan ikke anvendes for at undga at barnet ikke overholder en aftale
eller krav om kommunikation eller struktur.

e skal altid veere tilpasset forholdene. Det er vigtigt i situationen at
overveje, hvad der vil vaere det mindst indgribende indgreb - og
ikke blot det letteste.



Nar der er sket en magtanvendelse...

1. Magtanvendelsesskema udfyldes umiddelbart efter haendelsen
og inden man gar hjem fra arbejde.
Skemaet findes p4a V:drevet. Alle punkter udfyldes og skrives sa
en udenforstdende, der ikke har vaeret til stede, klart kan forestille
sig, hvordan episoden er foregaet. Det er f.eks. ikke nok at skrive,
at du fastholdt eller fgrte barnet. Du skal beskrive praecis, hvordan
det foregik. Jo mere uddybende, jo bedre. Tag dig god tid til at
udfylde skemaet. Gemmes i barnets mappe pa V:drevet, arstal.
maned.dato. Husk at sige "gem som” s skemaet ikke overskrives.

2. Faglig leder orienteres om, at der er udfyldt en magtanvendelse,
ved at skemaet sendes til faglig leder pa mail samme dag, magt-
anvendelsen er sket.

3. Kontaktperson og faglig leder vurderer, hvorvidt og hvordan bar-
net skal gares bekendt med indberetningen og have lejlighed til at
udtale sig.

4. Forzeldre kontaktes efterfglgende af kontaktpersonen eller faglig
leder, der samtidig orienterer om retten til at klage.

5. Faglig leder indberetter magtanvendelsen til det sociale tilsyn
(kopi), samt underretter den anbringende kommune (originalen),
Den Sociale Virksomhed (kopi) og forstanderen. Endvidere be-
handler og vurderer faglig leder magtanvendelsen i overensstem-
melse med vejledningen for magtanvendelser fra Region Hoved-
staden.

6. Magtanvendelsen gennemgas pa teammade med faglig leder
eller psykolog, sammen med tilbagemeldingerne fra Den Sociale
Virksomhed. Der skrives et referat af denne snak, som en del af
teammadereferatet.



Hvad er en magtanvendelse?

En magtanvendelse er og kan veere flere ting. Magt kan bade vaere fysisk
og psykisk. Fysisk magt overfor et barn kan f.eks. vaere at fastholde, fagre
eller tilbageholde det. Psykisk magt kan udvises ved f.eks at papege, at
man er staerkere end barnet, ved i en magtsituation at tage deres ting
fra dem eller ved at true med straf og f.eks. sige: "Hvis ikke du holder op
med at sla, far du ikke din iPad senere.”

Pa 3Klgveren skal barnene altid have mulighed for udgang, men ikke al-
tid adgang. Dvs. at bgrnene altid skal kunne komme ud af institutionen,
og man ma ikke 13se derene, sa de ikke kan komme ud. Derimod ma vi
gerne naegte dem adgang til forskellige dele af institutionen. f.eks. andre
grupper, depoter, kaelder o.l. Det betyder ogsa, at vi gerne ma lase f.eks.
skuffer og skabe, hvor barnet ikke altid skal kunne komme til.

Det er en magtanvendelse at afspaerre et barn vejen ud af huset, men
ikke at spaerre barnet vejen ud til kakkenet.

Det er derimod lovligt f.eks. at forsinke et barn, ved at have en sikker-
hedssla pa lagen eller lignende.

Barnets reaktion og adfaerd er den afgarende faktor

Det er ikke en magtanvendelse, hvis et mindre barn star
pa kakkenbordet, og man "leger” barnet ned ved at tage
fat under deres armhuler og sige hoplaaaa. Nar barnet
ikke modsaetter sig, er det ikke en magtanvendelse, selv-
om man fysisk har forflyttet barnet.

Det er en magtanvendelse, hvis barnet modsaetter sig.
Det er ikke en magtanvendelse alene ved, at man har
flyttet barnet.




Ydmygende, hanende eller anden nedvaerdigende behandling
Vi skal altid vaere meget opmaerksomme pa, hvordan vi taler
til barnene og hinanden bade i verbal og nonverbal kommuni-
kation.

Legemlig afstraffelse
Det er strafbart efter straffeloven at sla. Fysisk vold politian-
meldes.

Fiksering

Ved fiksering forstas anvendelse af mekanisk tvangsmiddel i
form af eksempelvis baelte. Hvis barnet saettes i en tung stol
ind mod f.eks. et bord, sa barnet ikke har mulighed for at gare
sig fri, er det ogsa fiksering. Det er ogsa fiksering at spaende
et barnienjogger, hvor barnet ikke kan klikke sig ud. Undta-
gelsen er f.eks. nar barnene kerer bil. Flere af barnene har en
individuel tilladelse fra sikrings- og beredskabsstyrelsen til at
blive spaendt fast med seaerlige seler eller mekanismer, der gar
de ikke kan klikke sig fri.

Kontrol med barnets brevveksling, telefonsamtaler og anden
kommunikation

Pa 3Klgveren betyder bgrnenes funktionsniveau, at vi abner
alt post fra offentlige instanser, sygehuse mv, men at post fra
familie abnes sammen med barnet. Barn, der selv kan dbne
breve og pakker, gar det, og vi hjeelper dem med at laese det.
Nar barnene facetimer eller lign. traekker vi os og lader i den
udstraekning, det er muligt, barnet have et privat "rum”.

Aflasning af institutionen hele degnet
3Klgveren kan veere aflast indefra om natten, og safremt det
er konkret begrundet, i kortere perioder om dagen.



Adgange til undtagelsesvist at bruge magt

Magtanvendelse kan vaere tilladt, hvis barnet ellers er til fare for sig selv

Fysisk kraft for at afbryde eller hindre, at barnet vil kunne skade sig selv
fysisk.

Fastholdelse af barnet skal ske sa varsomt som muligt og ma ikke udsaet-
te barnet for skade. Fastholdes et barn mod et Ieje eller gulv kan tryk mod
brystkassen vaere livstruende.

Pa 3Klgveren sager vii hgj grad at skeerme barnet i en situation, hvor der
er selvskadende adfeerd. F.eks. skaermer vi barnet ved at flytte de andre
barn, flytte ting, der bliver kastet med, og giver f.eks. puder og bamser i
stedet for harde ting.

Teenk altid pa& mindsteindgrebsprincippet. Hvor meget skade
vil det ggre at gribe ind, kontra hvor meget skade vil det gare
ikke at gribe ind. Som udgangspunkt forsgger vi altid at aflede
barnet i en sadan situation.

Pa 3Klgveren er udgangspunktet altid at Igse konflikter med low arousal
og ikke-konfronterende pasdagogik. Hvis et barn Igber veek fra os, vur-
deres faren, og der arbejdes konfliktnedtrappende for at fa barnet ud af
affekt og tilbage frivilligt. Magtanvendelse vil kun benyttes ved overhaen-
gende fare, hvis barnet er pa en vej eller lignende.



Magt i form af at fore barnet til et andet rum, hvis barnet udviser
adfaerd, der er til fare for barnet selv eller andre

"Til fare for” er ikke det samme som generende eller uhensigtsmaessig.
Faring skal veere, fordi barnet ellers vil kunne udseette sig selv eller andre
for fare, chikane eller f.eks. vold.

Fare kan ogsa veere, at de gvrige tilstedevaerende vil blive sa urolige, at
der er en neerliggende risiko for, at de vil kunne skade sig selv eller andre.

Fokus er pa at skaerme det barn, som har det sveert.

P& 3Klgveren flytter vi oftest os selv eller de andre bern fra situationen
- enten gar vi ud af rummet, ind pa vaerelset eller lignende.

Der kan opsta et etisk dilemma i forbindelse med
barn, der sidder i kerestol, og derfor bliver kort
rundt. Disse barn bliver fysisk fart rundt i forskel-
lige rum i huset og kan, alt efter funktionsnedsaet-
telse, have svaerere ved at sige nej eller modsatte
sig at blive fort. Nogle born kan tydeligt vise mod-

stand ved enten at sige nej eller seette handerne
pa korestolens hjul for at bremse. Nar det drejer
sig om bern med svagere signaler, md man forsg-
ge at seette sig i barnets sted eller vaere seerligt
opmaerksom pa at tolke de signaler og den kom-
munikation, der finder sted.




Ifelge straffeloven har vi alle ret til at handle i nedvaerge

Ngdvaerge er som udgangspunkt den mindst indgribende handling,
der er ngdvendig for at afvaerge et overhangende eller pabegyndt
angreb.

Man handler kun i ngdvaerge, hvis man ingen andre handlemulighe-
der har, for f.eks. at treede tilbage fra konflikten eller aflede barnets
opmarksomhed.

Forudsaetningen for lovlig ngdvaerge er, at det skal vaere et fysisk an-
greb, der enten er pabegyndt eller overhangende.

e En medarbejder bliver angrebet af et barn.

e Barnene angriber hinanden.

At vi ud fra vores kendskab til barnet ved, at visse situationer med stor
sikkerhed kan ende med, at barnet reagerer voldeligt, er ikke nok til at
handle i ngdveerge. Der kan dog vaere undtagelser hvor et angreb er
overhangende, f.eks. at barnet griber ud efter noget at kaste med.

Selvom man handler i ngdveerge, skal der udfyldes et magtanvendel-
sesskema.

Det er en padagogisk opgave
at soge at fortolke, hvad det er,
der protesteres imod og korri-
gere forholdet, sa fremtidig ud-
adreagerende adfaerd undgas.



Der kan ikke handles i nedvarge mod verbale trusler.
Her har den kraenkede, mulighed for at treede ud af kon-
flikten. Det er altid i disse situationer den fgrste mulig-
hed, der skal overvejes.

Nodvarge er ikke lovlig, hvis man tager en fysisk
konflikt, man kunne vare tradt tilbage fra. Det vil ofte
vaere udtryk for en fastholdelse af vores voksenrolle,
hvilket er magt brugt som paedagogisk middel.

Angrebet skal vare uretmaessigt. Vi ma ikke ved hand-
ling eller undladelse selv have veeret arsag til konflikten.
Udadreagerende adfaerd kan veere udtryk for en afvis-
ning eller protest mod noget, vi eller andre gor.

Odelaggelse af ting

Pa 3Klgveren er rammerne indrettet saledes, at fastholdelse eller faring
af et barn meget sjeeldent er nagdvendigt pga odelaeggelse af ting. Det
vigtigste er, at arbejde ikke-konfronterende med fokus pa den social-
padagogiske bistand.

Pa 3Kleveren foretager vi ikke magtanvendelser ved risiko for odelaeg-
gelse af ting. Vi seetter mennesket hgjere end inventaret.



Omsorgsforpligtelse

Dilemmaet mellem magtanvendelse og omsorgsforpligtelse er ikke en
defineret starrelse, hvor vi kan opseette regler. Det er situationsbestemt,
og derfor taler vi med hinanden eller med en leder. Sammen tager vi en
beslutning om, hvordan vi kan handle i situationen ud fra et etisk-, et
praktisk- og et sundhedsmaessigt perspektiv.

Omsorgen for et barn skal varetages ud fra en konkret afvejning af
e Barnets grundiaeggende rettigheder
e Hensyn til barnets alder, modenhed og funktionsevne
e Proportionalitetsprincippet

Det er altid mindsteindgrebsprincippet, der gaelder.

Ifalge "Lov om voksenansvar” overgar ansvaret for at varetage den
daglige omsorg fra foreeldrene til personalet pa 3Klgveren. Ansvaret
indebeerer bl.a., at personalet som led i varetagelsen af denne omsorg
kan foretage ngdvendige indgreb i barnets selvbestemmelsesret for at
sikre barnets interesser, herunder sikre, at barnets fysiske og psykiske
behov opfyldes, og at barnet opbygger kompetencer til at indga i sociale
relationer, trives og modtager lzering.

Hvis du er i tvivl, skal du altid involvere en kollega, inden du fortager en
magtanvendelse. Hvis vi ikke handler, nar barnet har brug for det, har vi
forsgmt vores omsorgspligt.

Husregler

Lov om voksenansvar tillader 3Klgveren at lave husregler som, at
barnene kun ser indhold, der er tilladt for deres udviklingsalder. Det
betyder, at vi for eksempel kan tage en film/iPad, der indholder
materiale, der kun er tilladt for voksne over 10 &r, hvis deres udvik-
lingsalder er f.eks. 2.

Alle iPads pa 3Klgveren har individuelle begraensninger, der ind-
skraenker barnets mulighed for at se indhold, der ikke er tilladt for
deres udviklingsalder.



Dilemmaer omkring magtanvendelse

Barnene pa 3Klagveren kan godt vurdere, hvad de kan lide og ikke lide,
men pa grund af deres kognitive niveau kan de ikke altid tage stilling til,
hvad der er vigtigt/godt for dem. F.eks. kan de ikke gennemskue kon-
sekvenserne, hvis de ikke vil tage deres medicin, spise sundt, barste
taender mv.

At de ikke vil have medicin, berettiger os i nogle tilfeelde til at benytte
magt. Det afthaenger af praeparatet, om en magtanvendelse er beretti-
get og aftales med den praktiserende laege. Se retningslinjer i forhold til
medicingivning. | den situation gaelder samme retningslinjer som i andre
situationer - vi prgver altid andre padagogiske metoder, f@r vi anvender
magt, f.eks. personaleskift eller afledning.

Pa 3Klgveren understatter vi psedagogisk med de ting, barnene har van-
skeligheder ved. Bearn lzerer ikke af magtanvendelser.

Barn lzerer ikke at barste taender selv, ved at blive fastholdt dagligt for at
fa dem barstet. Derfor laver vi ikke magtanvendelser i forbindelse med
tandbgrstning.

Tandbgrstning er vigtigt, men det kan godt vente til dagen efter, hvor en
anden kollega eventuelt kan fa lov at gennemfare det. MEN hvis barnet
ikke far barstet teender i meget lang tid, kan det fa alvorlige konsekven-
ser for tandhygiejnen. Derfor dokumenterer vi f.eks. tandbgrstning i
Bosteds dagbog, hvis det er relevant. | disse tilfaelde involveres en leder,
sa der kan laves en handleprofil. ?




Handleprofiler pd 3Klgveren

P& 3Klgveren har hvert barn en gron mappe, der indeholder beskrivelser
af, hvordan vi er sammen med barnene.

Mappen indeholder blandt andet en handleprofil. | handleprofilen er der
beskrevet, hvordan man forebygger konflikter. Det er beskrevet, hvad
man gor med og for det enkelte barn i konfliktsituationer, med forskellige
handleanvisninger.

P& 3Klgveren arbejder vi med at lave et personaleskift i en situation eller
s@ge hjaelp hos en kollega, nar et barn har det sveert.

Jo flere handlemuligheder
man har i situationen, jo bed-
re. Opdager man en god made|  Handleprofil
at rumme eller skaerme barnet ‘
pa, sa del med dine kollegaer
ved at skrive det direkte ind i
den grgnne mappe.

3Kloveren

Handleprofilerne evalueres
jeevnligt af kontaktperson, pa |
teammgder og i sparring med

faglig leder eller psykolog.

Specifikke

[
E
E
.o 1
E
E




Laes mere:

Lov om voksenansvar: Udleveres ved anseettelse og kan
ligeledes findes i Personalehandbogen pa virk og i Det
Gule Blbliotek.

3Klgverens temahaefte om low arousal og ikke-konfronte-
rende paedagogik

3Klgverens temahaefte om neuropaedagogik og sanserne
3Klgverens temahaefte om kommunikation
3Kloverens temahaefte om faglige tilgange og metoder

3Klgverens temahaefte om struktureret paadagogik og
miljoterapi

Magtanvendelsesskema og vejledning:
V:\3-Klgveren\ 3Klgveren, faelles\Psedagogisk handbog

Hvis du har spergsmal til magtanvendelser eller proce-
duren pa 3Klgveren kan du altid kontakte afdelingens
faglige leder, forstander eller psykolog.




3Kloveren

3Klgverens kerneopgave er at skabe de bedste rammer for at
barnene har en god barndom, hvor barnet far mulighed for at
udvikle sit fulde potentiale for pd den made at sikre dem starst
mulig indflydelse pa eget liv - hele livet.
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