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Generelt om botilbud og malgruppe

Lovgrundlag | Forsorgshjem efter Servicelovens §110.

Solvang Nordstjernevej 50, 2600 Glostrup — Teet pa hovedvej med ad-
gang til bus og letbanetransport.

Brondbyhuset Brondby Mgllevej 2, 2605 Brondby — Taet pa offentlig

Adresse og transport.

beliggenhed | gkansegarden Skansevej 2c, 3400 Hillergd — | gafstand til togstation og
indkab.
Helsingehuset Nygade 23, 3200 Helsinge — | villakvarter naer station og
indkab.
Tilbuddet har i alt 117 forsorgshjemspladser og 11 natherbergspladser,
fordelt pa 4 matrikler.
Solvang i Glostrup — 28 forsorgspladser og 3 natherbergspladser. Matrik-
len eri et plan. De fleste veerelser har eget bad og toilet. Yderligere er 8 af
pladserne fordelt pa 4 delelejligheder. Disse har feelles bad og kekkenfaci-
liteter.

Indretning

Brendbyhuset i Brandby — ungetilbud 18-30 ar, 9 pladser, fordelt pa 2 et-

og faciliteter planshuse. Borgerne deler kgkken og badefaciliteter

Skansegarden i Hillergd — 72 forsorgspladser og 8 natherbergspladser.
Matriklen er i tre etager, opdelt pa 5 afdelinger. Hver afdeling deler kakken
og bad/toilet faciliteter.

Helsingehuset i Helsinge — Ungetilbud 18-30 ar, 8 pladser. Villa i to plan
med feelles bad og kakken faciliteter.

Malgruppen for CFB - Forsorg er hjemlgse eller funktionelt hjemlgse med
komplekse/multiple problemstillinger som alkohol- og stofmisbrug, blan-
dingsmisbrug, psykisk sygdom, kriminalitet, ringe arbejdsmarkedstilknyt-

ning, manglende sociale netvaerk, m.m.
Generelt om

malgruppen Malgruppen bestar af den gruppe midlertidigt hjemlgse, som har behov for
socialfaglig statte og som har et gnske om at samarbejde om forandring
for at komme ud af deres hjemlgshed. Samarbejdets karakter og omfang
tager udgangspunkt i den enkeltes ressourcer. Borgerne skal i udgangs-
punktet veere selvhjulpne, da der er begraenset mulighed for stgtte ved
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mobilitetsudfordringer. Alkohol og stoffer er ikke tilladt at indtage pa matrik-
lerne.

Generelt om

Forsorgshjemmene tilbyder ingen sundhedsydelser, men yder stgtte til
kontakt med relevante tilbud for hjeelp til sundhedsmaessige problematik-
ker.

sundhedsy-
delser Center for forsorg og behandling driver ogsa to rusmiddelambulatorier og
behandling herfra kan forega pa forsorgshjemmene.
Under borgerens ophold udarbejdes en udredning af borgerens hjemlgs-
hed med henblik pa en afklaring af ressourcer, barrierer og stgttebehov i
fremtidig relevant boliglasning. Med udgangspunkt i denne udarbejdes i
Faglige til- samarbejde med borgeren en individuel plan for indsatser under opholdet.
gange og Denne plan koordineres med kommunens handleplan.
metoder
Personalet pa tilbuddene har socialfaglig- paedagogisk og sundhedsfaglig
baggrund. Alle 4 tilbud har degnbemanding, herunder vagen nattevagt.
Der tages kontakt til myndighedssagsbehandler og foreslas dato for sam-
Samarbejde | arbejdsma@de om borgers forlgb og plan indenfor 4 uge fra indskrivning.
med myn- Forud for fgrste mgde sendes afdeekning af borgers ressourcer og udfor-
dighed dringer i forhold til fremtidig egen bolig, samt forelgbig vurdering af stgtte-
behov.
CFB har en takst for ophold pa ungetilbud for borgere mellem 18 og 30 ar
og en takst for ophold pa Skansegarden og Solvang. Normering i ungetil-
Takststruk- | Puddene er hgjere og dette afspejles i de differentierede takster.
tur

Malgruppens stattebehov er beskrevet herunder ved hjaelp af Feelles fag-
lige begreber og ved brug af den dertilhgrende stotteskala let, moderat,
hgjt og fuldsteendigt.
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Takstniveauer §110

Dogn 1

Tema

Stottebe-
hov

Mentale
funktioner

Inden for malgruppen rummer vi borgere med bade god funktions-
evne og borgere med let til moderat behov for stette. Mange borgere
i tilbuddet har psykosociale vanskeligheder qua komplekse problem-
stillinger og livssituation og kan i varierende grad have behov for
stgtte og vejledning. Mange borgere har psykiatriske udfordringer
som i starre eller mindre grad er udredt eller behandlet i psykiatrisk
regi.

Borgeren kan vaere udfordret pa hukommelse og kan have brug for
hjeelp og statte til at planleegge, koordinere og huske aftaler og gare-
mal og forpligtigelser. Med henblik pa at give borgeren stgrst mulig
indflydelse pa eget liv har stgtten udgangspunkt i at give borgeren
mulige veerktgjer til overblik over dette. Nogle borgere har brug for
stotte af mere intensiv og vedvarende karakter.

Borgeren kan have behov for hjeelp og statte i forhold til hensigts-
maessig adfaerd, handtering af vrede, acceptabel omgangstone m.m.

Borgeren kan have udfordringer i forhold til indsigt i egen situation
og kan have behov for statte, vejledning og indsatser i forhold til rea-
listiske mal.

Borgeren kan have behov for hjeelp og statte til at komme i relevant
psykiatrisk udredning eller behandling. Ligeledes kan borgeren have
behov for hjeelp og stgtte til at mestrer hverdagen og interaktion med
omverdenen, med de udfordringer de oplever forbundet med evt.
psykiatriske udfordringer.

Let til mode-
rat

Relationer

Borgerne i tilbuddet vil ofte skulle stgttes i at deltage i samspil og
kontakt med andre. De kan have behov for let til moderat stotte i for-
hold sociale faellesskaber og fritidsaktiviteter samt relationer og net-
veerk.

Mange borgere har et svagt socialt netveerk og flere har begraenset

eller ingen kontakt til familie. Eksisterende netveerk kan i hgj grad

Intet til mode-
rat
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besta af kontakter i boforms - eller misbrugsmiljget. Det kan samti-
digt veere en udfordring at opbygge og fastholde nye sociale relatio-
ner nar man befinder sig i en ustabil boligsituation.

Borgeren kan have brug for afklaring og dialog om genetablering af
relationer til eks. familie og barn og andet tidligere netvaerk.

Borgeren kan have behov for samtale og vejledning hvis der opstar
konflikter.

Borgeren understgttes i muligheden for at danne nye og sunde rela-
tioner og netvaerk, fx gennem deltagelse i fritidsaktiviteter, forenin-
ger, sociale arrangementer og samvaerstilbud, samt via beskeeftigel-
ses og uddannelsesrettede aktiviteter.

Samfunds-
liv

Borgerne har altid udfordringer med mangel pa bolig eller mang-
lende evne til at kunne opholde sig i denne. Ligeledes er der ofte ud-
fordringer i forhold til at varetage uddannelse og beskeeftigelse og
flere har en ringe eller ingen tilknytning til uddannelse eller arbejds-
markedet. Mange af borgerne er pa kontanthjaelp eller fartidspen-
sion og har et begreenset forsgrgelsesgrundlag. @konomi og kontakt
til de sociale myndigheder er derfor vigtig for at komme i holdbar bo-
liglgsning.

Borgeren har ofte brug for hjeelp til brug af netbank, digital post og
Mit-ID.

Borgeren stgttes i at abne post og betale regninger.
Borgeren stgttes i aktiv relevant boligsggning.

Borgen stottes i afklaring og etablering af forsgrgelsesgrundlag. Li-
geledes stottes borgeren i at fa lagt et budget med henblik pa op-
sparing under ophold, samt for mulig afvikling af gaeld. Herunder rad
og vejledning om at s@ge gaeldsradgivning i kommune el. andet.

Borgeren stgttes via dialog og vejledning i hensigtsmeessig handte-
ring og prioritering af gkonomi

Borgeren stgttes i kontakt til sociale myndigheder.

Borgeren stottes, rades og vejledes i udflytning til egen bolig hvis
ikke relevante foranstaltninger fra anden aktgr er etableret. Dette
kan veere statte til flytning af adresse, afhentning af nggler til ny bo-
lig, ansagning om forsargelse i ny kommune, indkgb af bohave, ori-
entering i nyt lokalmiljg m.m.

Let til mode-
rat
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Kommunika-
tion

Borgerne har intet til moderat brug for stgtte til kommunikation.

Borgeren kan isaer have behov for statte i forhold til at anvende/ for-
std kommunikationsudstyr og -teknikker. Herunder Sundhed.dk, bor-
ger.dk, offentlige hjemmesider, telefon, computer netbank m.v.

Borgeren kan have leese- og skrivevanskeligheder.

Nogle borgere kan have en sproglig barriere, hvor der er behov for
ekstra statte (evt. tolk) til at forsta og fremsaette meddelelser.

Intet til mode-
rat

Praktiske op-
gaver

Borgerne kan i varierende grad have behov for stgtte til praktiske
opgaver. Stgttebehovet kan variere under den enkeltes ophold samt
afhaengigt af sidelgbende sociale problemstillinger.

Borgeren kan have brug for hjeelp til madlavning i sterre eller mindre
grad.

Borgeren kan have behov for stgtte og hjeelp til oprydning og renga-
ring. Dette bade med henblik pa at vedligeholde og udvikle kompe-
tencer.

Borgeren kan have behov for at blive understgattet i tgjvask, bade i
forhold til vejledning ved behov samt helt lavpraktisk ADL statte.

Borgeren kan have behov for stgtte til at indga i samarbejde med
andre i forhold til Igsning af en opgave pa en hensigtsmaessig made.

Intet til mode-
rat

Egenomsorg

Nogle borgere har let til moderat behov for stgtte til egenomsorg i
forhold til vask, pleje, naeringsindtag, toiletbesg@g, savn og vareta-
gelse af seksualitet.

De fleste der har en interesse/hobby, er ogsa i stand til at dyrke
denne i perioder hvor der er overskud til dette.

Mange borgere har behov for stgtte og vejledning til varetagelse af
egen sundhed.

Intet til mode-
rat

Mobilitet

Langt de fleste borgere har intet stattebehov i forhold til mobilitet.

Intet til mode-
rat

Sundheds-
forhold

Mange borgere har helbredsproblemer som fglge af hjemlgshed,
misbrug, hard livsfarelse og usund levevis. Der kan veere tale om en
generel helbredsmeaessig svaekkelse, men ogsa om en bred gruppe
af specifikke sygdomstilstande. Der kan ogsa veaere tale om sund-
hedsmaessige problematikker relateret til usund kost og mangel pa
motion.

Let til mode-
rat
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Flere har ringe og nogen har ingen kontakt til sundhedssystemet og
har betydelige barriere forbundet med at s@ge og fglge behandling
hos almindelig laege og i hospitalsvaesnet.

Borgeren kan have brug for hjaelp og statte til at etablere — og ree-
tablere kontakten til sundhedssystemet og relevant behandling.

Borgeren kan have brug for hjzelp til tidsbestilling hos laege og andre
undersggelser.

Borgeren kan have behov for falgeskab til undersggelser og aftaler
ved laegen. Hvilket vi afklarer behovet for men i begraenset omfang
yder. Her arbejdes der pa stotte fra andre aktarer.

Borgeren kan have brug for rad og vejledning i forhold til kost og mo-
tion, samt understgttes i en sund livsstil.

Borgeren kan have brug for rad og vejledning i forhold til sevn og
dagnrytme. Vi understogtter en hverdag, hvor aktiviteter, samarbejde,
pligter og sociale aktiviteter foregar i dagtimerne og hvor der i aften
0g nattetimerne er roligt og tiltaenkt sgvn.

Borgeren kan have brug for hjaelp til medicin administration og pa-
mindelse om medicin indtag, samt generelt rad og vejledning i for-
hold til dette.

| forhold til rusmidler har vi teet samarbejde med de rusmiddelambu-
latorier der hgrer under Center for forsorg og behandling. Dette for
at lette borgernes adgang til og oplysning om rusmiddelbehandling
og til at starte i behandling hvis relevant.
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Degn 2 - UNG

Tema

Beskrivelse

Stottebe-
hov

Mentale
funktioner

Inden for malgruppen rummer vi borgere med bade god funk-
tionsevne og borgere med let til moderat behov for statte.
Mange borgere i tilbuddet har psykosociale vanskeligheder
qua komplekse problemstillinger og livssituation og kan i varie-
rende grad have behov for statte og vejledning. Mange bor-
gere har psykiatriske udfordringer som i sterre eller mindre
grad er udredt eller behandlet i psykiatrisk regi.

Borgeren kan veere udfordret pd hukommelse og kan have
brug for hjeelp og statte til at planlaegge, koordinere og huske
aftaler og garemal og forpligtigelser. Med henblik pa at give
borgeren sterst mulig indflydelse pa eget liv har stetten ud-
gangspunkt i at give borgeren mulige veerktgjer til overblik
over dette. Nogle borgere har brug for stgtte af mere intensiv
og vedvarende karakter.

Borgeren kan have behov for hjeelp og statte i forhold til hen-
sigtsmaessig adfeerd, handtering af vrede, acceptabel om-
gangstone m.m.

Borgeren kan have udfordringer i forhold til indsigt i egen situ-
ation og kan have behov for stgtte, vejledning og indsatser i
forhold til realistiske mal.

Borgeren kan have behov for hjeelp og statte til at komme i re-
levant psykiatrisk udredning eller behandling. Ligeledes kan
borgeren have behov for hjeelp og statte til at mestrer hverda-
gen og interaktion med omverdenen, med de udfordringer de
oplever forbundet med evt. psykiatriske udfordringer.

Relationer

Borgerne i tilbuddet vil ofte skulle stattes i at deltage i samspil
0g kontakt med andre. De kan have behov for let til moderat
stgtte i forhold sociale feellesskaber og fritidsaktiviteter samt
relationer og netveerk.

Mange borgere har et svagt socialt netveerk og flere har be-
graenset eller ingen kontakt til familie. Eksisterende netvaerk

kan i hgj grad besta af kontakter i boforms - eller misbrugsmil-
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joet. Det kan samtidigt veere en udfordring at opbygge og fast-
holde nye sociale relationer nar man befinder sig i en ustabil
boligsituation.

Borgeren kan have brug for afklaring og dialog om genetable-
ring af relationer til eks. familie og barn og andet tidligere net-
veerk.

Borgeren kan have behov for samtale og vejledning hvis der
opstar konflikter.

Borgeren understgttes i muligheden for at danne nye og
sunde relationer og netvaerk, fx gennem deltagelse i fritidsakti-
viteter, foreninger, sociale arrangementer og samveerstilbud,
samt via beskaeftigelses og uddannelsesrettede aktiviteter.

Samfunds-
liv

Borgerne har altid udfordringer med mangel pa bolig eller
manglende evne til at kunne opholde sig i denne. Ligeledes er
der ofte udfordringer i forhold til at varetage uddannelse og be-
skeeftigelse og flere har en ringe eller ingen tilknytning til ud-
dannelse eller arbejdsmarkedet. Mange af borgerne er pa kon-
tanthjeelp eller fartidspension og har et begraenset forsargel-
sesgrundlag. @konomi og kontakt til de sociale myndigheder
er derfor vigtig for at komme i holdbar boligl@gsning.

Borgeren har ofte brug for hjeelp til brug af netbank, digital
post og Mit-1D.

Borgeren understattes i at f& abnet post og betalt regninger.
Borgeren stgttes i aktiv relevant boligsagning.

Borgen stattes i afklaring og etablering af forsgrgelsesgrund-
lag. Ligeledes stottes borgeren i at fa lagt et budget med hen-
blik pa opsparing under ophold, samt for mulig afvikling af
geeld. Herunder rad og vejledning om at s@ge geeldsradgivning
i kommune el. andet.

Borgeren stgttes via dialog og vejledning i hensigtsmeessig
handtering og prioritering af skonomi

Borgeren stgttes i kontakt til sociale myndigheder.

Borgeren stgttes, rades og vejledes i udflytning til egen bolig
hvis ikke relevante foranstaltninger fra anden aktar er etable-
ret. Dette kan veere stgtte til flytning af adresse, afhentning af
nggler til ny bolig, ansggning om forsgrgelse i ny kommune,
indkeb af bohave, orientering i nyt lokalmiljg m.m.
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Kommunika-
tion

Borgerne har intet til moderat brug for stgtte til kommunikation.

Borgeren kan isaer have behov for statte i forhold til at an-
vende/ forstd kommunikationsudstyr og -teknikker. Herunder
Sundhed.dk borger.dk offentlige hjemmesider, telefon, compu-
ter netbank m.v.

Borgeren kan have laese- og skrivevanskeligheder.

Nogle borgere kan have en sproglig barriere, hvor der er be-
hov for ekstra stgtte (evt. tolk) til at forsta og fremsaette med-
delelser.

Praktiske op-
gaver

Borgerne kan i varierende grad have behov for stgtte til prakti-
ske opgaver. Stgttebehovet kan variere under den enkeltes
ophold samt afhaengigt af sidelebende sociale problemstillin-
ger.

Borgeren kan have brug for hjeelp til madlavning i starre eller
mindre grad.

Borgeren kan have behov for stgtte og hjeelp til oprydning og
renggring. Dette bade med henblik pa at vedligeholde og ud-
vikle kompetencer.

Borgeren kan have behov for at blive understgattet i tajvask,
bade i forhold til vejledning ved behov samt helt lavpraktisk
ADL statte.

Borgeren kan have behov for stgtte til at indga i samarbejde
med andre i forhold til lasning af en opgave pa en hensigts-
maessig made.

Nogle borgere har let til moderat behov for stgtte til
egenomsorg i forhold til vask, pleje, neeringsindtag, toiletbe-
S@Q, s@vn og varetagelse af seksualitet.

Egenomsorg [De fleste der har en interesse/hobby, er ogsa i stand til at
dyrke denne i perioder hvor der er overskud til dette.
Mange borgere har behov for stgtte og vejledning til vareta-
gelse af egen sundhed.

Mobilitet Langt de fleste borgere har intet stattebehov i forhold til mobili-
tet.

Sundheds- [Mange borgere har helbredsproblemer som felge af hjemlgs-

forhold hed, misbrug, hard livsfarelse og usund levevis. Der kan veere

tale om en generel helbredsmeaessig svaekkelse, men ogsa om
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en bred gruppe af specifikke sygdomstilstande. Der kan ogsa
veere tale om sundhedsmaessige problematikker relateret til
usund kost og mangel pa motion.

Flere har ringe og nogen har ingen kontakt til sundhedssyste-
met og har betydelige barriere forbundet med at s@ge og falge
behandling hos almindelig lazege og i hospitalsvaesnet.

Borgeren kan have brug for hjeelp og stette til at etablere — og
reetablere kontakten til sundhedssystemet og relevant be-
handling.

Borgeren kan have brug for hjaelp til tidsbestilling hos laege og
andre undersggelser.

Borgeren kan have behov for fglgeskab til undersagelser og
aftaler ved laegen. Hvilket vi afklarer behovet for men i be-
greenset omfang yder. Her arbejdes der pa stotte fra andre ak-
tarer.

Borgeren kan have brug for rad og vejledning i forhold til kost
0g motion, samt understattes i en sund livsstil.

Borgeren kan have brug for rad og vejledning i forhold til sgvn
og dagnrytme. Vi understotter en hverdag, hvor aktiviteter,
samarbejde, pligter og sociale aktiviteter foregar i dagtimerne
og hvor der i aften- og nattetimerne er roligt og tiltaenkt sgvn.

Borgeren kan have brug for hjeelp til medicin administration og
pamindelse om medicin indtag, samt generelt rad og vejled-
ning i forhold til dette.

| forhold til rusmidler har vi taet samarbejde med de rusmidde-
lambulatorier der hgrer under Center for forsorg og behand-
ling. Dette for at lette borgernes adgang til og oplysning om
rusmiddelbehandling og til at starte i behandling hvis relevant.
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