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Side 2

Generelt om botilbud og målgruppen

Lovgrundlag
Hulegården er et botilbud som drives efter servicelovens §§ 107 og 108, og som 
rummer indsatser efter §§ 83 og 85. 

Adresse og 
beliggenhed

Brøndbyøstervej 166-174, 2605 Brøndby. 

Hulegården ligger lige ved Brøndbyskoven. Der kører busser nær Hulegården, og 
der er ikke langt til butikker.

Indretning 
og faciliteter

Hulegården har 40 boliger fordelt i 10 huse. Boligerne er hhv. enkelt- og torums-
boliger, hvoraf nogle har eget bad og toilet samt køkken eller tekøkken. To boliger 
er med egen terrasse og have, og enkelte huse kan bebos af par.

Størstedelen af beboerne er fælles om en række faciliteter som køkken, bad/toilet, 
fælles opholdsrum m.m. Rammerne indbyder derfor til fællesskab og deltagelse i 
fælles opgaver og aktiviteter i huset, hvor der typisk bor 4-6 beboere.

Hulegården har desuden gode udearealer, et medborgerhus, en gymnastiksal og 
en fodboldbane, som bruges til sport, fester, arrangementer og andet.

Generelt om 
målgruppen

Beboerne på Hulegården er voksne med varig nedsat psykisk funktionsevne fx 
• Downs syndrom
• Erhvervet hjerneskade og lettere senhjerneskade
• Cerebral parese i lettere grad
• Udviklingsforstyrrelse og/eller autismespektrumforstyrrelser herunder As-

pergers syndrom, m.m.
• Psykiatrisk diagnose i lettere grad
• Epilepsi

Der er stor forskel på omfanget af den støtte, den enkelte beboer har brug for. 
Nogle beboere kan klare en del i deres daglige liv, og kan bo for sig selv med re-
lativt let støtte. Andre har brug for fuldstændig støtte det meste af døgnet, til at 
klare helt almindelige dagligdagsting, som at gå i bad, tage tøj på, kommunikere 
med andre, eller at begå sig sammen med andre mennesker. 

Alle beboere har behov for kontakt, samtaler, guidning, råd og vejledning samt fra 
let til fuldstændig støtte og hjælp i dagligdagen. De fysiske rammer i bebyggelsen 
egner sig ikke til beboere med svære fysiske handicaps og/eller voldsom udadre-
agerende adfærd. Der kan f.eks. kun i meget begrænset omfang tilgodeses bebo-
ere med behov for fysiske hjælpemidler.

3 af 19



Side 3

Værdier og 
faglighed på 
Hulegården

Formål
Hulegårdens formål er at give voksne med nedsat psykisk funktionsevne et indivi-
duelt socialpædagogisk tilbud, hvor der er fokus på støtte og rådgivning mhp. at 
udvikle og/eller bevare personlige, sociale og kognitive kompetencer. Der er desu-
den fokus på, at beboeren er i beskæftigelse og/eller i et uddannelsesforløb.

Hulegården er beboernes hjem, hvor den enkelte beboer – både individuelt og i 
fællesskab med de øvrige beboere - er med til at skabe og påvirke sin egen og en 
fælles dagligdag.

Hulegårdens vision
Størst mulig indflydelse på eget liv.

Hulegårdens mission
• Vi understøtter beboernes mestring af eget liv og dermed beboernes livs-

duelighed
• Vi understøtter beboernes muligheder for udfoldelse 
• Vi støtter beboerne i at træffe hensigtsmæssige valg
• Vi tror på, at beboerne kan

Værdier og menneskesyn
Hulegårdens socialpædagogiske indsats bygger på flg. værdier:

• Beboerens integritet og selvbestemmelsesret
• Deltagelse i og bidrag til inkluderende fællesskaber
• Ligeværdige relationer

Faglig referenceramme
• At forebygge forringelse af den samlede livssituation for den enkelte
• At forbedre den enkeltes sociale og personlige funktionsevne samt udviklings-

muligheder
• At forbedre mulighederne for den enkeltes livsudfoldelse gennem kontakt, til-

bud om samvær, aktivitet, behandling, omsorg og pleje
• At yde en helhedsorienteret indsats med servicetilbud afpasset efter den en-

keltes særlige behov.

Kernekompetencer 
I daglig praksis vægtes, at alle beboere har ret til at blive hørt, at få hjælp til at 
blive forstået, og at blive taget alvorligt. Det er derfor en kernekompetence at 
støtte beboeren i indflydelse på eget liv og mestring i selvbestemmelse. Det op-
nås, ved at opbygge en tydelig og autentisk relation gennem en tryg hverdag med 
forudsigelighed og åben dialog, via aftaler om dagens/ugens aktiviteter, egen ind-
sats og støttebehov. Den nødvendige støtte gives primært gennem samvær samt 
rådgivende og vejledende samtaler, praktisk og pædagogisk støtte.
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For at fremme udvikling af egen identitet og personlighed, arbejdes der med styr-
kelse og udvikling af sociale færdigheder og relationer indbyrdes ml. beboerne 
samt udvikling af sociale netværk.

På Hulegården tager vi udgangspunkt i de ressourcer, den enkelte har, og de øn-
sker, den enkelte har til livet.

Personale
Pædagogiske og sundhedsfaglige kompetencer vægtes højt. Personalet består af 
pædagoger, social- og sundhedsassistenter, pædagogiske assistenter og medar-
bejdere med anden faglig baggrund. Almindelige gøremål i hjemmet er en del af 
de daglige aktiviteter, og foregår i et samarbejde med beboerne.

Faglige til-
gange og 
metoder

Narrativ tilgang, kommunikationspædagogisk tilgang, neuropædagogisk tilgang, 
relationspædagogisk tilgang, social læringstilgang, empowerment-tilgang, aner-
kendende tilgang, inklusionspædagogisk tilgang.

Kat-kassen, Værdsættende samtale (Appreciative Inquiry), Jeg-støttende sam-
tale, Tegn til Tale (TTT).

Generelt om 
sundhedsy-
delser

Hulegårdens sundhedsfaglige indsats skal sikre, at beboerne får den nødvendige 
støtte til at opretholde deres sundhed, trivsel og livskvalitet. 

På Hulegården er der social- og sundhedsassistenter ansat og derudover er stør-
stedelen af de ansatte uddannet til at kunne udlevere/docere medicin. 

Beboeren har et tæt samarbejde med egen praktiserende læge, som bl.a. forestår 
sundhedstjek. Hulegården samarbejder med relevante instanser fx hjemmepleje, 
psykiater og speciallæger.

Samarbejde 
med myn-
dighed

Samarbejdet omkring den individuelle plan og den kommunale bestilling, sker 
med udgangspunkt i beboerens drømme, og ønsker til, hvordan livet skal leves på 
Hulegården. Den individuelle plan opdateres årligt, understøtter kommunens ind-
satsformål, og danner baggrund for en sammenhængende og helhedsorienteret 
indsats. Inddragelsen af beboeren gennemføres af beboerens netværk i dialog 
med beboeren. Netværket består af en botilbudskoordinator og et par medarbej-
dere fra Hulegården. 

Der afholdes møde på baggrund af den individuelle plan med deltagelse af bebo-
eren og vedkommendes netværk samt sagsbehandler(e).

Takststruk-
tur

På Hulegården er der differentierede takster med 5 takstniveauer for §§ 107 og 
108-pladser. Takstniveauerne rummer indsatser efter servicelovens §§ 83 og 85, 
og vægtningen mellem §§ 83 og 85 inden for det enkelte takstniveau afvejes indi-
viduelt og beror på borgerens behov og myndighedsbestillingen.  
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Side 5

Beboerne er vurderet til som minimum at have et støttebehov, svarende til det la-
veste takstniveau, som er beskrevet her. Beboere med lavere støttebehov er ikke 
i målgruppen. 

Beboernes funktionsevne og støttebehov er i nedenstående beskrevet ved hjælp 
af temaerne i Fælles Faglige Begreber, som også anvendes i VUM 2.0. I beskri-
velsen af beboernes støttebehov, anvendes tilsvarende begreberne let, moderat, 
højt og fuldstændig.

6 af 19



Side 6

Takstniveauer §§ 107 og 108

Døgn 1
Gennemsnitlig normering i dag- og aftentimer 1:5

Beboerne på denne takst:
• har brug for let støtte, råd og vejledning i dagligdagen 
• klarer de fleste relevante aktiviteter 
• mestrer de fleste situationer, men skal vejledes undervejs
• udfører for det meste alle eller de fleste relevante aktiviteter.

Der er vågen nattjeneste svarende til 1:20.

Tema Beskrivelse af funktionsevne og støttebehov Støttebehov 

Mentale funk-
tioner

Beboerne kan have behov for let støtte til at stabilisere følelses-
mæssige og autonome tilstande af tristhed og nedsat psykisk 
trivsel enten medicinsk og/eller ved samtale og relationel kon-
takt.

Kan almindeligvis behovsudsætte, og dermed ingen til let støtte-
behov ifm. behovsudsætning. På nogle områder kan der være 
manglende impulskontrol.

Kan håndtere andres og egne frustrationer og intense følelser, 
samt håndtere uenigheder/konflikter.

Let

Relationer 

Kender til, og er i stand til at følge sociale spilleregler.
Behov for let støtte til at:

• indgå i samspil og kontakt
• deltage i sociale fællesskaber og fritidsaktiviteter
• varetage relationer til netværk.

Kan håndtere egne og andres frustrationer og intense følelser, 
samt håndtere uenigheder/konflikter.

Let

Samfundsliv 

Kan med let støtte:
• varetage uddannelse
• varetage beskæftigelse
• varetage økonomi
• varetage bolig

Let
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• håndtere post.

Kender til, og er i stand til at følge sociale spilleregler.

Kommunika-
tion

Kan med let støtte:
• forstå meddelelser
• fremstille meddelelser
• samtale
• anvende kommunikationsudstyr og -teknikker.

Lettere kommunikationsmæssige udfordringer som kan give 
vanskeligheder med social interaktion, og som kræver pædago-
gisk indsigt og støtte. 

Kan sprogligt forstå bogstavelig betydning, samt forstå beskeder 
uden understøttende kommunikationssymboler eller tegn til tale.

Let

Praktiske op-
gaver

Vanskeligheder ved organisering, strukturering og håndtering af 
flere ADL områder.

Kan med let støtte:
• udvise hjælp og omsorg for andre
• passe ejendele
• købe ind
• lave mad
• gøre rent
• vaske tøj

Let

Egenomsorg

Kan med ingen eller let støtte:
• klæde sig af og på
• vaske sig
• pleje sin krop
• spise
• drikke
• gå på toilettet
• varetage sin seksualitet
• dyrke interesser
• varetage egenomsorg

Ingen eller let

Mobilitet

Kan med ingen eller let støtte:
• gå og bevæge sig selvstændigt
• ændre og opretholde kropsstilling
• bære, flytte og håndtere genstande
• færdes med transportmidler

Ingen eller let
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Døgn 2
Gennemsnitlig normering i dag- og aftentimer 1:4

Beboerne på dette takstniveau:
• har brug for let til moderat støtte i dagligdagen
• klarer flere situationer med verbal støtte undervejs
• har i nogle situationer brug for medarbejderens fulde opmærksomhed
• udfører i perioder de fleste eller nogle relevante aktiviteter

Der er vågen nattjeneste svarende til 1:20.

Tema Beskrivelse af funktionsevne og støttebehov Støttebehov 

Mentale funk-
tioner

Beboeren kan have behov for let til moderat støtte til at stabili-
sere følelsesmæssige og autonome tilstande af tristhed og ned-
sat psykisk trivsel enten medicinsk og/eller ved samtale og rela-
tionel kontakt.

Let til moderat begrænsning i behovsudsætning. Har behov for 
let til moderat støtte ifm. behovsudsætning. På nogle områder 
kan der være manglende impulskontrol. Behovsudsætning kan 
være en udfordring, som kræver særlig opmærksomhed.

Særligt støttebehov ved perioder med psykiske udsving. Disse 
perioder kan variere fra en til få dage enkelte gange over et år.

Relationer 

Kan med let til moderat støtte:
• indgå i samspil og kontakt
• deltage i sociale fællesskaber og fritidsaktiviteter
• varetage relationer til netværk

Let til mode-
rat

Samfundsliv 

Kan med let til moderat støtte: 
• varetage uddannelse
• varetage beskæftigelse
• varetage økonomi
• varetage bolig
• håndtere post

Let til mode-
rat

Kommunika-
tion

Kommunikationsmæssige udfordringer som giver vanskelighe-
der med social interaktion, og som kræver pædagogisk indsigt 
og støtte. 
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For at forstå beskeder, må det talte sprog sommetider under-
støttes via symboler, billeder eller tegn til tale. 

Kan forstå bogstavelig betydning, men forstår sjældent eller al-
drig overført eller underforstået betydning eller ironi.

Praktiske op-
gaver

Vanskeligheder ved organisering og strukturering, håndtering af 
de fleste ADL områder.

Kan med let til moderat støtte:
• udvise hjælp og omsorg for andre
• passe ejendele
• købe ind
• lave mad
• gøre rent
• vaske tøj

Let til mode-
rat

Egenomsorg

Behov for let til moderat støtte til at:
• klæde sig af og på
• vaske sig
• pleje sin krop
• spise
• drikke
• gå på toilettet
• varetage sin seksualitet
• dyrke interesser
• varetage egenomsorg

Let til mode-
rat

Mobilitet

Kan med let til moderat støtte:
• gå og bevæge sig
• ændre og opretholde kropsstilling
• bære, flytte og håndtere genstande
• færdes med transportmidler

Let til mode-
rat
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Døgn 3
Gennemsnitlig normering i dag- og aftentimer 1:3.

Beboerne på dette takstniveau:
• har brug for moderat til høj støtte i alle situationer
• kan i nogle situationer klare sig med råd og vejledning
• kan i begrænset omfang beskæftige sig selv/være uden medarbejderens opmærksomhed
• udfører en gang imellem nogle eller få relevante aktiviteter.

Der er vågen nattjeneste svarende til 1:10.

Tema Beskrivelse af funktionsevne og støttebehov Støttebehov 

Mentale funk-
tioner

Beboeren kan have behov for moderat til høj støtte til at stabili-
sere følelsesmæssige og autonome tilstande af tristhed og ned-
sat psykisk trivsel enten medicinsk og/eller ved samtale og rela-
tionel kontakt.

Gentagne perioder hvor beboeren er særdeles udfordret af psy-
kiske udsving, som kræver særlig støtte. Disse perioder kan va-
riere fra dage til uger, en del gange over et år, hvor der er behov 
for ekstra støtte og vejledning. 

Moderat til højt støttebehov ifm. behovsudsættelse. På en lang 
række områder kan der være manglende impulskontrol. Her ses 
tydeligt situationsbestemt udadreagerende og/eller selvska-
dende adfærd.

Herudover ses et udtalt behov for tæt personalekontakt til bear-
bejdning af indre uro og støtte til at være i sociale sammen-
hænge.

Moderat til 
højt

Relationer 

Kan med moderat til høj støtte:
• indgå i samspil og kontakt
• deltage i sociale fællesskaber og fritidsaktiviteter
• varetage relationer til netværk

Moderat til 
højt

Samfundsliv 

Kan med moderat til høj støtte:
• varetage uddannelse
• varetage beskæftigelse
• varetage økonomi
• varetage bolig

Moderat til 
højt
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• håndtere post

Kommunika-
tion

Behov for moderat til høj støtte grundet kommunikationsvanske-
ligheder. 

For at forstå beskeder, må det talte sprog ofte understøttes via 
symboler, billeder eller tegn til tale.

Kommunikationsmæssige udfordringer som giver vanskelighe-
der med social interaktion, og som kræver pædagogisk indsigt 
og støtte. 

Kan forstå bogstavelig betydning, men forstår sjældent eller al-
drig overført eller underforstået betydning eller ironi.

Moderat til 
højt

Praktiske op-
gaver

Moderate vanskeligheder ved organisering og strukturering af 
ADL områder.

Kan med moderat til høj støtte:
• udvise hjælp og omsorg for andre
• passe ejendele
• købe ind
• lave mad
• gøre rent
• vaske tøj

Moderat til 
høj

Egenomsorg

Behov for moderat til høj støtte, verbal og fysisk guidning til at:
• klæde sig af og på
• vaske sig
• pleje sin krop
• spise
• drikke
• gå på toilettet
• varetage sin seksualitet
• dyrke interesser
• varetage egenomsorg

Moderat til 
høj

Mobilitet

Kan selvstændigt:
• gå og bevæge sig
• ændre og opretholde kropsstilling

Kan med moderat til høj støtte:
• bære, flytte og håndtere genstande
• færdes med transportmidler

Moderat til 
høj
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Døgn 4
Gennemsnitlig normering i dag- og aftentimer 1:2.

Beboerne på dette takstniveau:
• har brug for høj til fuldstændig støtte i alle situationer
• har behov for intensiv råd og vejledning undervejs i alle situationer
• kan sjældent eller aldrig beskæftige sig selv/være uden medarbejderens fulde opmærk-

somhed
• udfører sjældent eller aldrig relevante aktiviteter uden støtte.

Der er vågen nattjeneste svarende til 1:10. 

Tema Beskrivelse af funktionsevne og støttebehov Støttebehov

Mentale funk-
tioner

Beboeren kan have behov for høj til fuldstændig støtte til at sta-
bilisere følelsesmæssige og autonome tilstande af tristhed og 
nedsat psykisk trivsel, enten medicinsk og/eller ved samtale og 
relationel kontakt.

Højt til fuldstændigt støttebehov ifm. behovsudsætning. Udtalt 
grad af manglende impulskontrol.

Udtalt behov for tæt personalekontakt til bearbejdning af indre 
uro og støtte til at være i sociale sammenhænge suppleret med 
perioder over dage eller uger, hvor beboeren har behov for 
skærmning af sansemæssige indtryk.

Tydelige problemer med frustration, aggressions- og impulskon-
trol, der fordrer helt tæt personalenærvær, som er beskrevet i en 
tryghedsplan.

Højt

Relationer 

Kan med høj til fuldstændig støtte:
• indgå i samspil og kontakt
• deltage i sociale fællesskaber og fritidsaktiviteter
• varetage relationer til netværk

Højt til fuld-
stændigt

Samfundsliv 

Kan med høj til fuldstændig støtte:
• varetage uddannelse
• varetage beskæftigelse
• varetage økonomi
• varetage bolig
• håndtere post

Højt til fuld-
stændigt
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Kommunika-
tion

Kan med høj til fuldstændig støtte:

For at forstå beskeder, må det talte sprog ofte understøttes via 
symboler, billeder eller tegn til tale.

Kommunikationsmæssige udfordringer, som giver vanskelighe-
der med social interaktion, og som kræver pædagogisk indsigt 
og støtte. 

Kan forstå bogstavelig betydning, men forstår sjældent eller al-
drig overført eller underforstået betydning eller ironi.

Højt til fuld-
stændigt

Praktiske op-
gaver

Markante vanskeligheder ved organisering af ADL områder.

Kan med høj til fuldstændig støtte:
• udvise hjælp og omsorg for andre
• passe ejendele
• købe ind
• lave mad
• gøre rent
• vaske tøj

Højt til fuld-
stændigt

Egenomsorg

Har behov for høj til fuldstændig (nogle gange fysisk) støtte til at:
• klæde sig af og på
• vaske sig
• pleje sin krop
• spise
• drikke
• gå på toilettet
• varetage sin seksualitet
• dyrke interesser
• varetage egenomsorg

Højt til fuld-
stændigt

Mobilitet

Kan selvstændigt:
• gå og bevæge sig
• ændre og opretholde kropsstilling.

Kan med høj til fuldstændig støtte:
• bære, flytte og håndtere genstande
• færdes med transportmidler

Højt til fuld-
stændigt
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Døgn 5
Gennemsnitlig normering i dag- og aftentimer 1:1

Beboerne på dette takstniveau:
• har brug for fuldstændig støtte i alle situationer
• har behov for intensiv grad af råd og vejledning undervejs i alle situationer
• kan sjældent eller aldrig beskæftige sig selv/være uden medarbejderens fulde opmærk-

somhed
• udfører sjældent eller aldrig relevante aktiviteter uden støtte
• der kan i nogle situationer være behov for 2:1 støtte.

Der er vågen nattjeneste svarende til 1:2.

Tema Beskrivelse af funktionsevne og støttebehov Støttebehov 

Mentale funk-
tioner

Beboeren har behov for fuldstændig støtte til at stabilisere følel-
sesmæssige og autonome tilstande af tristhed og nedsat psykisk 
trivsel, enten medicinsk og/eller ved samtale og relationel kon-
takt.

Fuldstændig støttebehov ifm. behovsudsætning. På alle områ-
der manglende impulskontrol.
Behov for 1:1 eller 2:1 personalekontakt til bearbejdning af indre 
uro og støtte til at være i sociale sammenhænge suppleret med 
perioder over dage eller uger, hvor beboeren har behov for 
skærmning af sansemæssige indtryk.

Beboeren kan i perioder have vrangforestillinger eller hallucina-
tioner, der giver en forvrænget virkelighedsopfattelse, som al-
mindeligvis vil skabe utrygge oplevelser.

Beboeren kan kun i meget begrænset omfang fastholde sin op-
mærksomhed på noget bestemt enten i sine omgivelser eller i 
relationen.

Her kan udadreagerende og/eller selvskadende adfærd fore-
komme på alle tider af døgnet.

Tydelige problemer med frustration, aggressions- og impulskon-
trol, der fordrer helt tæt personalenærvær, som er beskrevet i en 
tryghedsplan.

Fuldstændigt
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Relationer 

Kan med fuldstændig støtte:
• indgå i samspil og kontakt
• deltage i sociale fællesskaber og fritidsaktiviteter
• varetage relationer til netværk

Har i perioder behov for at blive skærmet fra andre beboere.  

Fuldstændig

Samfundsliv 

Tydelige sansemæssige forstyrrelser som begrænser samværet 
med andre, og fordrer de fleste aktiviteter tilrettelægges efter 
den enkeltes behov, og hvor beboeren forberedes grundigt forud 
for deltagelse

Har behov for fuldstændig støtte til at:
• indgå i beskæftigelsestilbud
• varetage økonomi
• varetage bolig
• håndtere post
•

Fuldstændig

Kommunika-
tion

For at forstå beskeder, må det talte sprog ofte understøttes via 
konkreter, symboler, billeder eller tegn til tale.

Kommunikationsmæssige udfordringer som giver vanskelighe-
der med social interaktion, og som kræver pædagogisk indsigt 
og støtte. 

Kan forstå bogstavelig betydning, men forstår sjældent eller al-
drig overført eller underforstået betydning eller ironi.

Fuldstændigt

Praktiske op-
gaver

Massive vanskeligheder ved organisering, strukturering og 
håndtering af ADL områder. 

Har behov for fuldstændig støtte i alle praktiske gøremål.
Fuldstændigt

Egenomsorg

Har behov for fuldstændig, fysisk støtte, verbal og evt. visuel gu-
idning, når beboeren skal:

• klæde sig af og på
• vaske sig
• pleje sin krop
• spise
• drikke
• gå på toilettet
• varetage sin seksualitet
• dyrke interesser
• varetage egenomsorg

Fuldstændigt

17 af 19



Side 17

Mobilitet

Kan gå og bevæge sig, men har brug for fysisk guidning i næ-
sten alle situationer.

Har behov for fuldstændig støtte ved færdsel i det offentlige rum 
og i transportmidler.

Kan med fuldstændig støtte bære, flytte og håndtere genstande.

Fuldstændigt
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Side 18

Den Sociale Virksomhed
 Kongens Vænge 2
3400 Hillerød

Mail:   sociale@regionh.dk
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